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บทสรุปกรรมกำร

	 สถาบันกรรมการบริษัทไทย	(IOD)	ได้จัดท�าแบบส�ารวจ
ความคิดเห็นของกรรมการไทย	 ประจ�าปี	 2559	 (Thai	 Director	
Survey	 2016)	 ต่อเนื่องเป็นปีที่สอง	 โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อ
รวบรวมความคดิเห็นของกรรมการทีม่ต่ีอประเดน็จริยธรรมองค์กร	
การปฏิบัติงานของกรรมการ	 และสภาพแวดล้อมทางธุรกิจและ
เศรษฐกิจ	 ซ่ึงได้จัดท�าการส�ารวจในช่วงเวลาระหว่างเดือนมีนาคม	
ถึง	 พฤษภาคม	 2559	 โดยมีกรรมการของบริษัททั้งท่ีจดทะเบียน
ในตลาดหลักทรัพย์และบริษัทจ�ากัดท่ัวไปร่วมแสดงความคิดเห็น 
ทั้งสิ้น	416	คน	

 1. จริยธรรมองค์กร

	 -	 กรรมการส่วนใหญ่เห็นว่าผู ้กระท�าผิดในลักษณะ 
การกระท�าอันไม่เป็นธรรมควรได้รับท้ังโทษปรับและจ�าคุก	 รวมถึง
การตัดสิทธิการเป็นกรรมการ

	 -	 ปัจจัยหลักที่ส่งผลให้กรรมการขาดจริยธรรมในการ
ปฏิบัติหน้าที่	 คือ	 ขาดวัฒนธรรมองค์กรท่ีให้ความส�าคัญกับเร่ือง
จริยธรรม	(ร้อยละ	60)	คณะกรรมการให้ความส�าคัญกับเรื่องก�าไร
มากกว่าจริยธรรม	 (ร้อยละ	 47)	 และระบบการตรวจสอบควบคุม
ภายในไม่มีประสิทธิภาพ	(ร้อยละ	36)

	 -	 กรรมการร้อยละ	 65	 เห็นว่าบทลงโทษกรรมการหรือ 
ผูบ้ริหารท่ีกระท�าผดิในลกัษณะการกระท�าการอนัไม่เป็นท�าหรือการ
เอาเปรียบผูล้งทนุในการซ้ือขายหลกัทรัพย์เบาเกนิไป	ร้อยละ	31	เหน็
ว่าเหมาะสมและเพียงพอแล้ว	และ	ร้อยละ	1	เห็นว่ารุนแรงเกินไป	

 2. กำรปฏิบัติงำนของกรรมกำร

	 -	 ปัจจัยที่ช่วยพัฒนาประสิทธิภาพในการท�างานของ
คณะกรรมการมากท่ีสุด	 ได้แก่	 องค์ประกอบของคณะกรรมการที่
ประกอบด้วยกรรมการที่มีทักษะความรู้หลากหลายและสอดคล้อง
กับกลยุทธ์ในการด�าเนินธุรกิจ	(ร้อยละ	74)		การสนับสนุนข้อมูลที่

ครบถ้วน	เพยีงพอและทนัเวลาแก่กรรมการ	(ร้อยละ	40)	การส่งเสริม 
การฝึกอบรม	และพัฒนากรรมการอย่างต่อเนื่อง	(ร้อยละ	38)	

	 -	 ในการประชุมคณะกรรมการในปีนี้	คณะกรรมการจะ
ใช้เวลาในการอภิปรายมากข้ึนในเร่ือง	 กลยุทธ์ในการด�าเนินธุรกิจ	
(ร้อยละ	61)	และ	การบริหารความเสี่ยง	(ร้อยละ	54)	

	 -	ประเดน็ท้าทายในการปฏบัิติงานของกรรมการทีส่�าคญั
ในปีนี้	 ได้แก่	 การท�าหน้าที่ของคณะกรรมการในด้านต่างๆ	 การให้
ความเห็นและการตัดสินใจ	 การบริหารองค์กรด้วยหลักจริยธรรม
และการก�ากับดูแลกิจการ	คุณสมบัติของการเป็นกรรมการ	ฯลฯ

 3. สภำพแวดล้อมทำงธุรกิจ และ

เศรษฐกิจ

	 -	 กรรมการร้อยละ	 35	 มองว่าเศรษฐกิจไทยมีแนวโน้ม
ทรงตัว	เมื่อเทียบกับปี	2558	ในขณะที่ร้อยละ	33	มองว่า	เศรษฐกิจ
จะแย่ลงเล็กน้อย	และ	ร้อยละ	22	มองว่า	ดีขึ้นเล็กน้อย

	 -	 กรรมการร้อยละ	 39	 มองว่าเศรษฐกิจโลกมีแนวโน้ม
ทรงตัว	และ	ร้อยละ	33	เห็นว่ามีแนวโน้มแย่ลงเล็กน้อย	ในขณะที่	
ร้อยละ	16	มองว่า	ดีขึ้นเล็กน้อย

	 -	 กรรมการไทยมองว่าประเด็นปัญหาส�าคัญที่ส่งผลต่อ
การด�าเนินธุรกิจ	คือ	ความไม่ชัดเจนของทิศทางเศรษฐกิจ	(ร้อยละ	
22)	ความไม่มเีสถยีรภาพทางการเมอืง	(ร้อยละ	21)		และ	การทจุริต
คอร์รัปชัน	(ร้อยละ	20)	

	 -	ปัญหาทีก่รรมการรู้สกึเป็นกงัวลมากทีส่ดุในการด�าเนนิ
ธุรกจิ	หลงัจากประเทศไทยเข้าสูป่ระชาคมเศรษฐกจิอาเซียน	(AEC)	
คือ	ความสามารถในการแข่งขันของประเทศ
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	 หลงัปี	2558	ทีส่ถาบนักรรมการบริษัทไทย	(IOD)	ได้เร่ิม
ส�ารวจความคดิเห็นของกรรมการเป็นคร้ังแรก	โดยในการส�ารวจคร้ัง
แรก	 ได้ให้ความส�าคัญกับมุมมองของกรรมการท่ีมีต่อการปฏิบัติ
หน้าที่กรรมการ	แนวโน้มเศรษฐกิจ	และกฎระเบียบภาครัฐ	ส�าหรับ
ปี	2559	IOD	ยังคงให้ความส�าคัญกับสองประเด็นแรก	แต่ได้ปรับ
เปลี่ยนหัวข้อ	 กฎระเบียบภาครัฐมาเป็นประเด็นจริยธรรมองค์กร	
โดยเห็นว่า	 จริยธรรมองค์กรก�าลังเป็นเร่ืองส�าคัญที่สังคมให้ความ
สนใจ	เนือ่งจากมกีรณกีรรมการและผู้บริหารของบริษัทจดทะเบียน
กระท�าความผิดและได้รับการเปรียบเทียบปรับหรือถูกกล่าวโทษ
ในความผิดเกี่ยวกับทรัพย์สินจากคณะกรรมการก�ากับหลักทรัพย์

และตลาดหลกัทรัพย์	(ก.ล.ต.)	มากขึน้และจริยธรรมองค์กรถอืเป็น
องค์ประกอบหนึง่ท่ีส�าคญัของการก�ากบัดแูลกจิการทีก่รรมการต้อง
ยึดถือ	ปฏิบัติตามและเป็นแบบอย่างที่ดี

	 การส�ารวจความคิดเห็นของกรรมการในปี	2559	ในสาม
ประเด็นที่กล่าวนี้	 IOD	 ได้ท�าการส�ารวจในช่วงเวลาระหว่างเดือน  

มนีาคม ถงึ พฤษภาคม 2559	โดยมกีรรมการของบริษัทท้ังทีจ่ดทะเบียน 
ในตลาดหลกัทรัพย์และบริษัทจ�ากดัท่ัวไปร่วมให้ความคดิเหน็ท้ังสิน้	
416 คน	มีประเด็นส�าคัญสรุปได้ดังนี้
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ผลส�ำรวจควำมคิดเห็นของกรรมกำรไทยประเด็นจริยธรรมองค์กร กำรปฏิบัติงำน

ของกรรมกำร และสภำพแวดล้อมทำงธุรกิจและเศรษฐกิจ ปี 2559



“กำรมีวัฒนธรรมองค์กร

และมีผู้น�ำที่เห็นถึงควำมส�ำคัญ 

รวมถึงมีระบบตรวจสอบควบคุมที่มีประสิทธิภำพ 

จะเป็นเกรำะป้องกันกำรกระท�ำผิดด้ำนจริยธรรม 

กำรฝ่ำฝืนกฎหมำย และจริยธรรมควรถือเป็นเหตุใน 

กำรตัดสิทธิกำรเป็นกรรมกำร”

จริยธรรมองค์กร 



	 การด�าเนนิธุรกจิในปัจจุบนัต้องปรับตัวมากจากรูปแบบที่
มุ่งหวังแต่ผลก�าไรมาสู่การให้ความส�าคัญกับการเติบโตอย่างยั่งยืน	
ส่วนหนึ่งเป็นผลอย่างส�าคัญมาจากท่ีความคาดหวังของผู้มีส่วนได้
เสยีในเร่ืองนีไ้ด้เพิม่สงูมากขึน้	การปรับตวัต้องอาศยัพืน้ฐานของการ
ปฏบัิติตามหลกัการก�ากบัดแูลกจิการท่ีดอีย่างเป็นรูปธรรมซ่ึงกลไก
หนึ่งที่เป็นปัจจัยส�าคัญต่อการท�าให้การก�ากับดูแลกิจการประสบ
ความส�าเร็จ	คือ	จริยธรรม		

	 ดร.	 พนัส	 สิมะเสถียร	 ได้กล่าวปาฐกถาพิเศษหัวข้อ	
จริยธรรมกรรมการกับการส่งเสริมเศรษฐกิจไทยสู่ความยั่งยืน	 ใน
งาน	IOD	Chairman	Forum	2016	ไว้ตอนหนึ่งว่าจริยธรรมเป็น
ข้อก�าหนดเกี่ยวกับหน้าท่ีท่ีต้องปฏิบัติ	 เพื่อให้เกิดความดี	 ทั้งโดย
การกระท�า		(เรื่องทางกาย)	และโดยการมีจิตส�านึกที่จะกระท�า	เพื่อ
ให้เกิดความดี		(เรื่องทางใจ)	เช่น	หน้าที่ตามกฎหมายเกี่ยวกับการ 
กระท�าการด้วยความซ่ือสัตย์สุจริต	 กรรมการต้องไม่กระท�าการท่ี
เป็นการเอาเปรียบ	 บริษัท	 ผู้ถือหุ้น	 หรือบุคคลผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง	
เช่น	เรื่องการให้ข้อมูลภายในเพื่อประโยชน์ของตนเอง	แต่ก็ไม่มีข้อ
ห้ามไม่ให้คิดที่จะกระท�าการดังกล่าว	 ส่วนหน้าที่ทางจริยธรรมนั้น	
นอกจากกรรมการต้องไม่กระท�าการเช่นว่านั้นแล้ว	 ยังต้องไม่คิดท่ี
จะกระท�าด้วย”		
        
	 ปัจจุบนัความส�าคญัของจริยธรรมในการท�าธุรกจิปรากฏ
ให้เห็นชัดเจนในรายงานต่างๆตัวอย่างเช่น	 รายงาน	 The	 Global	
Competitiveness	Report	ของ	World	Economic	Forum	ได้
น�าประเด็นจริยธรรมของภาคธุรกิจมาเป็นตัวชี้วัดความสามารถ
ทางการแข่งขัน	 ซึ่งจากรายงาน	The	Global	 Competitiveness	
Report	ปี	2015-2016	พบว่า	ตัวชี้วัดความสามารถทางการแข่งขัน
ของประเทศไทยทางด้านจริยธรรมของภาคธุรกิจนั้นได้รับคะแนน
เท่ากับ	3.7	คะแนน	จากคะแนนเต็ม	7	โดยอยู่ในล�าดับที่	89	จาก	
140	ประเทศทั่วโลก	และมีแนวโน้มลดลงในช่วงสี่ปีที่ผ่านมา	

	 นอกจากนี้ตามที่มีการเผยแพร่ข่าวกรณีกรรมการและ 
ผูบ้ริหารของบริษัทจดทะเบียนกระท�าความผดิและได้รับการเปรียบ

เทียบปรับหรือถูกกล่าวโทษในความผิดเกี่ยวกับทรัพย์สินจาก 
คณะกรรมการก�ากบัหลกัทรัพย์และตลาดหลกัทรัพย์	(ก.ล.ต.)	มากขึน้ 
และต่อเนื่อง	 ซ่ึงเป็นการกระท�าที่ผิดทั้งกฎหมายและจริยธรรมนั้น	
ท�าให้สังคมเร่ิมต้ังข้อสังเกตเกี่ยวกับปัญหาจริยธรรมของกรรมการ	
ในเร่ืองนี	้กรรมการท่ีร่วมตอบแบบส�ารวจนีใ้ห้ความเห็นว่า	ปัจจัยหลกั

ที่ส่งผลให้กรรมการขาดจริยธรรมในการปฏิบัติหน้าที	่ ได้แก่	หนึ่ง 
ขาดวัฒนธรรมองค์กรที่ให้ความส�าคัญกับเร่ืองจริยธรรม	 (ร้อยละ 
60)	 สอง	 คณะกรรมการให้ความส�าคัญกับเร่ืองก�าไรมากกว่า
จริยธรรม	 (ร้อยละ	 47)	 และสาม	 ระบบการตรวจสอบควบคุม
ภายในไม่มีประสิทธิภาพ	 (ร้อยละ	 36)	 จากความเห็นดังกล่าว	 จะ
เห็นว่า	จริยธรรมองค์กรนั้น	มีความเกี่ยวข้องโดยตรงกับ	บทบาท

ผู้น�าองค์กร หรือคณะกรรมการ	ที่ต้องตระหนักถึงความส�าคัญของ
การมจีริยธรรมควบคูไ่ปกบัการด�าเนนิธุรกจิ	เกีย่วข้องกบัวฒันธรรม

องค์กรทางด้านจริยธรรม		โดยคณะกรรมการควรเป็นแบบอย่างท่ีดี
และส่งเสริมให้เกดิการปฏบัิตทิัง่ท้ังองค์กร	และเกีย่วกบัการจัดให้มี
กลไกในการก�ากบัดูแลอย่างเป็นระบบเพือ่ให้เป็นไปอย่างเหมาะสม
และถูกต้องตามจริยธรรมที่ได้ก�าหนดไว้	

	 ในเร่ืองนี	้พระราชบญัญตัหิลกัทรัพย์และตลาดหลกัทรัพย์	
พ.ศ.	 2535	 ได้ก�าหนดโทษส�าหรับบริษัทหรือบุคคลที่กระท�าผิดใน
ลกัษณะการกระท�าอนัไม่เป็นธรรมหรือการเอาเปรียบผู้ลงทนุในการ
ซื้อขายหลักทรัพย์	เช่น	การแพร่ข่าวเท็จ	การสร้างราคาหุ้น	หรือการ
ใช้ข้อมลูภายใน	เป็นต้น	ไว้ว่า	ต้องระวางโทษจ�าคกุไม่เกนิสองปี	หรือ
ปรับเป็นเงินไม่เกินสองเท่าของผลประโยชน์ที่บุคคลนั้น	ๆ	ได้รับไว้
หรือพึงจะได้รับเพราะการกระท�าฝ่าฝืนดังกล่าว	 แต่ท้ังนี้ค่าปรับดัง
กล่าว	 ต้องไม่น้อยกว่าห้าแสนบาท	 หรือทั้งจ�าทั้งปรับ	 ซ่ึงสถาบัน	
IOD	พบข้อสงัเกตจากสถติทิางอาญากรณเีปรียบเทียบปรับและกรณี
กล่าวโทษที่ปรากฏบนเว็บไซต์ของ	ก.ล.ต.		ว่า	ส่วนใหญ่กรรมการ
หรือผู้บริหารท่ีกระท�าผิดจะถูกลงโทษด้วยการเปรียบเทียบปรับ	
และยังคงสามารถด�ารงต�าแหน่งเป็นกรรมการต่อไปได้	 นอกจากนี้
กรรมการหรือผู้บริหารบางรายมีการกระท�าผิดซ�้าในเร่ืองเดียวกัน	
แต่ต่างกันที่ช่วงเวลา	
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จริยธรรมองค์กร



สถิติทำงอำญำกรณีเปรียบเทียบ

สถิติทำงอำญำกรณีกล่ำวโทษ       
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	 ส�าหรับกรรมการที่ร่วมตอบแบบส�ารวจนี้	 ส่วนใหญ่ร้อยละ	 65	 เห็นว่า	 บทลงโทษส�าหรับกรรมการหรือผู้บริหารที่กระท�าผิดใน
ลักษณะการกระท�าอันไม่เป็นธรรมหรือการเอาเปรียบผู้ลงทุนในการซือ้ขายหลักทรัพย์ในปัจจบุันนั้นเบาเกินไป	ซึ่งน่าจะสืบเนื่องมาจากหลาย
กรณีที่สิ้นสุดคดีด้วย	การเปรียบเทียบปรับเท่านั้น	และยังคงสามารถด�ารงต�าแหน่งกรรมการต่อไป	ทั้งนี้กรรมการส่วนใหญ่เห็นว่า	ผู้กระท�า
ผิดดังกล่าวควรได้รับทั้งโทษปรับและจ�าคุก	 รวมถึงการตัดสิทธิการเป็นกรรมการ	 ซ่ึงจากการศึกษาข้อมูลกฎหมายและกฎระเบียบเกี่ยวกับ
การใช้ข้อมูลภายในของบางประเทศ	พบว่า		มีการสั่งห้ามกรรมการที่กระท�าผิดเป็นกรรมการบริษัทจดทะเบียนใดๆ	อีกตลอดชีวิต	

ควำมเห็นของกรรมกำรที่ตอบแบบส�ำรวจเกี่ยวกับบทลงโทษส�ำหรับผู้ที่กระท�ำควำมผิด       

(ข้อมูลจาก www.sec.or.th วันที่ 29 เมษายน 2559)

(ข้อมูลจาก www.sec.or.th วันที่ 29 เมษายน 2559)



	 การส่งเสริมให้เกิดการปฏิบัติงานอย่างมีจริยธรรมต้อง
เร่ิมต้นจากพื้นฐานของการจัดให้มีจริยธรรมธุรกิจส�าหรับกรรมการ	
ผูบ้ริหารและพนกังาน	เพือ่เป็นกรอบในการปฏบิตั	ิซ่ึงจากการส�ารวจ	
พบว่า	บริษัทที่กรรมการด�ารงต�าแหน่งอยู่นั้น	ส่วนใหญ่มีการจัดท�า
จริยธรรมธุรกิจแล้ว	(ร้อยละ	73)	และบางส่วนอยู่ระหว่างการจัดท�า	
(ร้อยละ	17)	หรืออยู่ระหว่างการพิจารณาให้มี	(ร้อยละ	5)	ส�าหรับผู้
ตอบที่ระบุว่า	ไม่มีการจัดท�านั้น	(ร้อยละ	5)	ให้เหตุผลว่า	เนื่องจาก
เหน็ว่าเป็นบริษัทขนาดเลก็หรือเป็นธรุกจิครอบครวัจึงยงัไม่มกีารจัด
ท�าจริยธรรมธุรกิจขึ้นเป็นลายลักษณ์อักษร

	 เมื่อมีการก�าหนดจริยธรรมธุรกิจขึ้นแล้ว	 สิ่งท่ีคณะ 
กรรมการต้องให้ความส�าคญัต่อไป	คอื	การปฏบิติัตาม	ในขณะเดยีวกนั 
ก็ก�ากับดูแลให้เกิดการปฏิบัติทั่วทั้งองค์กร	 มีการประเมินและ
ตดิตามผล	หากมผีูฝ่้าฝืน	กค็วรตรวจสอบและมบีทลงโทษทีช่ดัเจน	
เพื่อไม่ให้เป็นแบบอย่างที่ไม่ดี	 อย่างไรก็ตาม	 ความสามารถในการ
ปฏิบัติตามจริยธรรมธุรกิจได้อย่างเหมาะสมนั้น	 จ�าเป็นต้องอาศัย
ความรู้	ความเข้าใจที่ถูกต้อง	ดังนั้นการจัดให้มีระบบการให้ความรู้
เกีย่วกบักฎหมาย	กฎเกณฑ์	หลกัธรรมาภบิาล	จริยธรรมและการท�า
หน้าทีแ่ก่กรรมการและผูบ้ริหารระดบัสงู	จึงเป็นสิง่ทีค่ณะกรรมการ
ไม่ควรมองข้าม
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ข้อมูลเปรียบเทียบกฎหมำยและกฎระเบียบเกี่ยวกับกำรใช้ข้อมูลภำยในของแต่ละประเทศ

 (Insider Trading : Laws & Regulations by Each Country)

  

(ข้อมูลจาก A Global Comparison of Insider Trading Regulations)



“กลยุทธ์ธุรกิจ ควำมเสี่ยงยังได้รับควำมส�ำคัญใน 

ที่ประชุมคณะกรรมกำร ส่วนคณะกรรมกำรจะ 

ท�ำหน้ำที่ ได้ดีนั้น ต้องมีองค์ประกอบที่เหมำะสม  

มีกำรพัฒนำตนเองสม่�ำเสมอ รวมถึงได้รับกำร

สนับสนุนด้ำนข้อมูล”

กำรปฏิบัติงำนของกรรมกำร   



	 IOD	ได้ติดตามพฒันาการทางด้านการก�ากบัดแูลกจิการ
มากว่า	 15	 ปี	 และพบว่ามีแนวโน้มที่ดีขึ้น	 โดยเฉพาะบทบาทของ 
ผู้ถือหุ้นรายย่อยและนักลงทุนท่ีให้ความส�าคัญกับการก�ากับดูแล
กิจการท่ีดีมากขึ้น	 มีการตั้งค�าถามที่ท้าทายเกี่ยวกับการปฏิบัติ
หน้าที่ต่อคณะกรรมการในท่ีประชุมผู้ถือหุ้น	 ท�าให้คณะกรรมการ
ต้องสนใจและปรับบทบาทด้านธรรมาภิบาลไปสู่เชิงรุกและเตรียม
ตวัส�าหรับการตอบค�าถามแก่ผู้ถอืหุน้ในประเดน็ต่างๆ	ซ่ึงต้องอาศยั
การพฒันาการท�าหนา้ทีด่า้นการก�ากับดแูลกิจการให้มีอยูเ่สมอ	เพือ่
ให้เกิดการท�าหน้าที่อย่างมีประสิทธิภาพ	

	 	 ส�าหรับปัจจัยท่ีกรรมการเห็นว่า	 สามารถช่วยพัฒนา
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของคณะกรรมการได้มากที่สุด	สาม
อันดับแรก	ได้แก่	

1.	องค์ประกอบของคณะกรรมการที่ประกอบด้วยกรรมการที่
มทีกัษะความรู้หลากหลายและสอดคล้องกบักลยทุธ์ในการ
ด�าเนินธุรกิจ		(ร้อยละ	74)		

2.	การสนับสนุนข้อมูลที่ครบถ้วน	 เพียงพอและทันเวลาแก่
กรรมการ	(ร้อยละ	40)				

3.	การส่งเสริม	 การฝึกอบรม	 และพัฒนากรรมการอย่าง 
ต่อเนื่อง	(ร้อยละ	38)	

	 นอกจากนี้	 การประชุมคณะกรรมการก็ถือเป็นอีกหนึ่ง
ปัจจัยท่ีช่วยเพิ่มประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของคณะกรรมการ	
ซ่ึงการประชุมคณะกรรมการที่ดีนั้น	 ต้องเป็นไปอย่างสร้างสรรค์	
กรรมการสามารถแสดงความคดิเหน็ได้อย่างอสิระ	ซ่ึงจากผลส�ารวจ	
กรรมการไทยให้ความเหน็ว่า	การประชมุคณะกรรมการในปีนี	้คณะ
กรรมการจะใช้เวลาในการอภิปรายมากข้ึนในเร่ืองกลยุทธ์ในการ
ด�าเนินธุรกิจ	(ร้อยละ	61)	และ	การบริหารความเสี่ยง	(ร้อยละ	54)	
ซึ่งเมื่อเทียบกับผลส�ารวจของปี	 2558	 ในประเด็นเดียวกันนี้	 คณะ
กรรมการจะใช้เวลาในการอภิปรายมากข้ึนในเร่ือง	 กลยุทธ์ในการ
ด�าเนินธุรกิจ	 (ร้อยละ	 71)	 การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมทางธุรกิจ	
(ร้อยละ	66)	การบริหารความเสี่ยง	(ร้อยละ	64)	การจัดการวิกฤติ	
(ร้อยละ	56)	และกลยทุธ์ทางด้าน	IT	(ร้อยละ	52)	ซ่ึง	IOD	วเิคราะห์
ว่า	ในช่วงปี	2558-2559	เศรษฐกิจโลกมีความไม่แน่นอนมากขึ้น	มี
การแข่งขันสูงทั้งในและต่างประเทศ	รวมถึงสภาวะแวดล้อมในการ
ท�าธุรกิจทั่วโลกก็มีความไม่แน่นอนและเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา	
เช่น	ภัยพิบัติทางธรรมชาติ	หรือ	การก่อการร้าย	เป็นต้น	เป็นเหตุให ้
คณะกรรมการจ�าเป็นต้องให้ความส�าคญัมากขึน้ในเร่ืองกลยทุธ์และ
การบริหารความเสี่ยง	
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กำรปฏิบัติงำนของกรรมกำร



ควำมเห็นของกรรมกำรที่ตอบแบบส�ำรวจเกี่ยวกับกำรใช้เวลำอภิปรำยในกำรประชุมคณะกรรมกำรปี 2559
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	 อย่างไรก็ตาม	กรรมการไทยจ�านวนมากเห็นว่า	 ยังมีอีก
หลายประเด็นที่ท้าทายการปฏิบัติงานของกรรมการในปีนี	้ สรุปได้
ดังนี้	
	 1.	การท�าหน้าที่ของคณะกรรมการในด้านต่าง	ๆ	ได้แก่	

-	 การวางแผนกลยุทธ์	การติดตาม	และประเมินผล	
-	 การรักษา	 และค�านึงถึงผลประโยชน์สูงสุดให้แก ่
ผู้ถือหุ้น	และผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่ม	

-	 การก�ากับ	ดูแล	และตรวจสอบผลการบริหารงาน		
-	 การผลักดันนโยบายและทิศทางไปสู่การปฏิบัติ	
-	 การปฏบิตัติามกฎระเบยีบ	และข้อบงัคบัของหน่วย
งานก�ากับ	

-	 การบริหารจัดการความเสี่ยงในองค์กร
-	 การปฏิบัติหน้าท่ีของกรรมการด้วยความรอบคอบ	
ระมัดระวัง	

-	 การเรียนรู้	และพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง
	 2.	การให้ความเห็นและการตัดสินใจ	

-	 การแสดงความคิดเห็นอย่างอิสระ	
-	 การแสดงความคิดเห็นและการตัดสินใจที่ดีมี
ประโยชน์ของกรรมการ	

-	 การยืนหยัดในความคิดเห็นของตน	
-	 การแสดงความเห็นโดยไม่ท�าให้คนอื่นเสียหน้า

	 3.	 การบริหารองค์กรด้วยหลักจริยธรรมและการก�ากับ 
															ดูแลกิจการ	
	 4.	คุณสมบัติของการเป็นกรรมการ	

-	 ความรู ้	 ความสามารถ	 ความเชี่ยวชาญและ
ประสบการณ์ของกรรมการ 

-	 ความเป็นอิสระของกรรมการ
	 5.	ความสัมพันธ์ระหว่างคณะกรรมการกับฝ่ายบริหาร	
	 6.	 ประสิทธิภาพของการประชุม	 การมีข้อมูลท่ีเพียงพอ 
             		ต่อการตัดสินใจ	และการเข้าถึงข้อมูล	
	 7.	วัฒนธรรมองค์กร		
	 8.	ผู้ถือหุ้นใหญ่เป็นเจ้าของบริษัท	



“แนวโน้มเศรษฐกิจของไทยและโลกในปีนี้จะทรงตัว 

ควำมไม่ชัดเจนของทิศทำงเศรษฐกิจ ควำมไม่มี

เสถียรภำพทำงกำรเมือง และกำรทุจริตคอร์รัปชัน

เป็นปัญหำส�ำคัญของกำรด�ำเนินธุรกิจ”

สภำพแวดล้อมทำงธุรกิจและเศรษฐกิจ    



	 มมุมองของกรรมการไทยท่ีมต่ีอภาพรวมของเศรษฐกจิไทย 
ในปีนี้นั้น	ร้อยละ	35	มองว่าเศรษฐกิจมีแนวโน้มทรงตัว	เมื่อเทียบ
กับปี	2558	ร้อยละ	33	มองว่า	เศรษฐกิจจะแย่ลงเล็กน้อย	และร้อย
ละ	22	มองว่า	เศรษฐกจิจะดขีึน้กว่าปีก่อนหน้าเลก็น้อย	ซ่ึงทาง	IOD	
วิเคราะห์ว่า	 อุปสงค์ในประเทศ	 	 (Domestic	 Demand)	 ทั้งการ
บริโภคและการลงทุนยังมีแนวโน้มอ่อนตัว	ขณะที่การส่งออกสินค้า
และบริการยกเว้นการท่องเที่ยวมีแนวโน้มลดลงตามการชะลอตัว 
ต่อเนื่องของเศรษฐกิจโลก	 โดยเฉพาะจีนที่เป็นแหล่งส่งออกส�าคัญ
ของไทย	เหน็ได้จากการอ่อนตัวของค่าเงินหยวนและของประเทศอืน่ๆ	
ซ่ึงสะท้อนให้เหน็ถงึปัญหาก�าลงัซ้ือทีอ่่อนแอในเศรษฐกจิโลก	อกีท้ัง
อาจส่งผลให้รายได้จากภาคการท่องเท่ียวของไทยท่ีมีนักท่องเที่ยว
จีนเป็นกลุ่มหลักถูกกระทบมากขึ้นด้วย	 นอกจากนี้	 เศรษฐกิจไทย
ยังประสบข้อจ�ากัดด้านอื่นๆ	 เช่น	 วิกฤติภัยแล้ง	 และราคาสินค้า 
โภคภณัฑ์โลกลดลง	 ท�าให้รายได้จากภาคการเกษตรของไทยลดลง		
สภาพคล่องภายในประเทศทีล่ดลงตามการไหลออกของเงินทุนต่าง
ประเทศ	ทัง้หมดนีท้�าให้การผลติในประเทศชะลอตวั	ทัง้นี	้กรรมการ
ไทยมองว่าประเด็นปัญหาส�าคัญที่ส่งผลต่อการด�าเนินธุรกิจในปีนี้	
คือ	 ความไม่ชัดเจนของทิศทางเศรษฐกิจ	 (ร้อยละ	 22)	 ความไม่มี
เสถียรภาพทางการเมือง	 (ร้อยละ	 21)	 และ	 การทุจริตคอร์รัปชัน	
(ร้อยละ	20)	
	 ส�าหรับมมุมองเกีย่วกบัปัจจยัภายนอก	กรรมการ	ร้อยละ	
39	มองว่าเศรษฐกจิโลกมแีนวโน้มทรงตวั	ขณะที	่ร้อยละ	33	เห็นว่า
จะมีแนวโน้มแย่ลงเล็กน้อย	ซึ่งทาง	IOD	วิเคราะห์ว่า	เศรษฐกิจโลก
ปีนี้มีความผันผวนมากขึ้น	 จากการที่ราคาน�้ามันโลกตกต�่าลง	 การ
ทรุดตวัของการค้าระหว่างประเทศที่กระทบการส่งออก	และทิศทาง
ของนโยบายทางการเงินของเศรษฐกจิประเทศหลกัในโลกทีส่วนทาง
กัน	กล่าวคือ	ประเทศอุตสาหกรรมหลักส่วนใหญ่	เช่น	ยุโรปตะวัน
ตกและญี่ปุ่น	 ต้องก�าหนดอัตราดอกเบี้ยนโยบายให้อยู่ในระดับที่
ต�่า	รวมถึงใช้มาตรการซื้อสินทรัพย์หรือมาตรการ	QE	เพื่อกระตุ้น
เศรษฐกิจ	ขณะที่ธนาคารกลางประเทศสหรัฐอเมริกาอาจปรับอัตรา
ดอกเบี้ยนโยบายสูงขึ้นส่งผลให้เงินดอลล่าร์แข็งค่าขึ้น	 นอกจากนี	้
ยังมีความไม่แน่นอนในเร่ืองของการชะลอตัวของเศรษฐกิจจีนและ

โอกาสของการแตกตัวของปัญหาฟองสบู่ในจีน	 ปัจจัยเหล่านี้ล้วน
สร้างความไม่แน่นอนส่งผลให้เศรษฐกจิโลกยงัจะขยายตวัในเกณฑ์
ต�่าต่อไป

	 อย่างไรกต็าม	จากผลการเกดิขึน้ของประชาคมเศรษฐกจิ
อาเซียน	 หรือ	 ASEAN	 ECONOMIC	 COMMUNITY	 (AEC)	
อย่างเป็นทางการ	ช่วงปลายปี	2558	ที่ผ่านมา	กรรมการไทย	ร้อย
ละ	56	มองว่า	หลังจากที่เข้าสู่	AEC	แล้วทิศทางเศรษฐกิจไทยควร
จะดีขึ้นเล็กน้อย	ขณะที่	ร้อยละ	28	มองว่าเศรษฐกิจจะทรงตัว	ซึ่ง	
IOD	 เห็นว่า	 การท่ีไทยจะได้ประโยชน์จาก	 AEC	 อย่างเต็มท่ีนั้น	
ไทยจะต้องมีความพร้อมมากขึ้นในอีกหลายๆด้าน	ไม่ว่าจะเป็นการ
สร้างระบบหรือโครงสร้างทางสาธารณูปโภคต่างๆ	 การสร้างความ
พร้อมทางด้านบคุลากรให้มคีวามสามารถมากยิง่ขึน้	โดยเฉพาะด้าน
ภาษา	และเนือ่งจากประเทศในกลุม่	AEC	สามารถเคลือ่นย้ายสนิค้า	
บริการ	การลงทุน	และแรงงานได้เสรีมากขึน้ระหว่างประเทศสมาชกิ	
ประเดน็นีจ้ะดงึดดูให้ชาวต่างชาตเิข้ามาลงทนุในกลุม่	AEC	มากขึน้	

	 ทั้งนี้	 กรรมการไทย	ร้อยละ	49	มองว่าการเข้าสู่	AEC	
ของไทยนั้น	จะสามารถสร้างโอกาสให้กับธุรกิจได้	และ	ร้อยละ	35	
มองว่าสามารถเป็นได้ทั้งความเสี่ยงและโอกาสต่อธุรกิจ	 ซ่ึงถือเป็น
ความท้าทายของทุกองค์กรท่ีจะต้องเผชิญและปรับตัวให้พร้อมรับ
กับการแข่งขันท่ีเพิ่มข้ึน	 โดยสิ่งที่กรรมการไทยรู้สึกเป็นกังวลมาก
ทีส่ดุในการด�าเนนิธรุกจิ	หลงัจากท่ีประเทศไทยเข้าสู	่AEC	คอื	ความ
สามารถในการแข่งขันของประเทศไทยเอง	(ร้อยละ	51)	สอดคล้อง
กับ	 The	Global	 Competitiveness	 2015-2016	 Report	 ของ	
World	Economic	Forum	ที่ท�าการเปรียบเทียบความสามารถใน
การแข่งขันของ	140	ประเทศทั่วโลก	พบว่า	อันดับของประเทศไทย
ลดลง	มาอยู่ที่อันดับ	32	จากเดิมที่	31	โดยมีคะแนนลดลงในด้าน
สภาพแวดล้อมทางเศรษฐกิจมหภาค	 และการพัฒนาตลาดการเงิน	
และหากเปรียบเทียบอันดับความสามารถทางการแข่งขันเฉพาะใน
กลุ่มประเทศ	 ASEAN	 จะเห็นว่า	 ประเทศไทยยังมีคู่แข่งท่ีส�าคัญ
คือ	สิงคโปร์	และ	มาเลเซีย
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สภำพแวดล้อมทำงธุรกิจและเศรษฐกิจ 
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(ข้อมูลจาก The Global Competitiveness 2015-2016 Report)

อันดับควำมสำมำรถในกำรแข่งขันของประเทศในกลุ่ม ASEAN



ประสบกำรณ์กำรด�ำรงต�ำแหน่งเป็นกรรมกำร

เฉลี่ย  6 ป ี6 เดือน

ประเภทของกรรมกำร รำยได้รวม

กลุ่มอุตสำหกรรม

ข้อมูลเกี่ยวกับผู้ตอบ 
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